Zatacznik nr 2 - Pouczenie o odstapieniu od Umowy o dostarczanie Tresci cyfrowej

Ustawowe prawo odstapienia od Umowy

Informujemy, ze Konsument lub Przedsiebiorca na prawach konsumenta, ma prawo odstgpic
od zawartej Umowy o dostarczanie Tresci cyfrowej w terminie 14 dni bez podania
jakiejkolwiek przyczyny.
Termin do odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia dostarczenia Tresci
cyfrowe;j.
Aby skorzysta¢ z prawa odstgpienia od umowy, nalezy poinformowaé o swojej decyzji
o odstgpieniu od umowy w drodze jednoznacznego oswiadczenia, za posrednictwem
dowolnej formy kontaktu, w tym w szczegdlnosci za posrednictwem:
a. poczty tradycyjnej pod adresem: INSTYTUT INTEGRALNEJ PSYCHOTERAPII GESTALT
ZOFIA PIERZCHALA,DOROTA WEGRZYN, ul. Pasternik 114, 31-354 Krakow;
b. poczty elektronicznej pod adresem: sklep@gestalt.edu.pl;
c. telefonu, pod numerem: +48 12 421 25 53 lub +48 512 251 022 (kontakt telefoniczny
mozliwy jest w dni robocze w godzinach 9 - 15).

Mozna skorzysta¢ ze wzoru formularza odstgpienia od umowy, jednak nie jest to
obowigzkowe.

Aby zachowac termin do odstgpienia od umowy, wystarczy wysta¢ informacje dotyczaca
wykonania przystugujacego Klientowi prawa odstgpienia od umowy przed uptywem
terminu do odstgpienia od umowy.

Skutki odstgpienia od Umowy

W przypadku odstgpienia od niniejszej umowy, zwracamy Klientowi wszystkie otrzymane od
Klienta pfatnosci, niezwtocznie, a w kazdym przypadku nie pdzniej niz 14 dni od dnia,
w ktérym zostalismy poinformowani o decyzji o wykonaniu prawa odstgpienia od niniejszej
umowy.

Zwrotu pfatnosci dokonamy przy uzyciu takich samych sposobdéw pfatnosci, jakie zostaty
przez uzyte przez Klienta w pierwotnej transakcji, chyba ze Klient wyraznie zgodzit sie nainne
rozwigzanie. W kazdym przypadku Klient nie poniesie zadnych opfat w zwigzku z tym
zwrotem.

Zgodnie z Ustawg o prawach konsumenta, prawo do odstgpienia od umowy przez
Konsumenta jest wytagczone w przypadkach okreslonych w art. 38 ust. 1i 2 Ustawy o prawach
konsumenta, tj. m.in. w odniesieniu do umodw o dostarczanie tresci cyfrowych

niedostarczanych na nos$niku materialnym, za ktére konsument jest zobowiazany do zaptaty

ceny, jezeli przedsiebiorca rozpoczat Swiadczenie za wyrazng i uprzednia zgoda

konsumenta, ktéry zostat poinformowany przed rozpoczeciem $wiadczenia, ze po
spetnieniu $wiadczenia przez przedsiebiorce utraci prawo odstgpienia od umowy, i przyjat

to do wiadomodci, a przedsiebiorca przekazat konsumentowi potwierdzenie, o ktérym
mowa w art. 15 ust. 112 albo art. 21 ust. 1.
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